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در حلال حاضلر در دانشلگاه های سراسلر دنیلا، سلامت روان 
دانشلجویان اهمیلت فزاینلده ای یافته اسلت، به گونله ای که 
غفللت از ایلن موضوع و عدم تدوین برنامه هلای مدون در این 
حلوزه می توانلد پیامد های زیان باری داشلته باشلد که از جمله 
آن افلزون بر تاثیر منفی بر کارکردهای آموزشلی، ورود جمعیتی 
غیرآملاده بله عرصه اجتملاع اسلت. از همین رو دانشلگاه های 
معتبر جهان در پی آن هسلتند که  پژوهش های اقدام محور در 
ایلن حوزه انجام دهند تا ضمن شناسلایی نقلاط قوت و ضعف 
خویش بتوانند از فرصت های پیش رو نهایت استفاده را بکنند، 
بله گونله ای کله دانشلجویان بلا مهارت هلای جامع آموزشلی، 
عاطفلی و اجتماعلی از دانشلگاه فلارغ التحصیلل شلوند. برای 
نمونه طی آخرین پژوهش هایی که توسلط دانشلگاه بوسلتون 
صورت گرفته اسلت، نزدیک بله 80 درصد اعضای هیئت علمی  
اعام کرده اند که  مشلکات دانشلجویی در حوزه سلامت روان 
از جمله موضوع هایی بوده که با آن روبرو هسلتند، مسلائلی که 

سخنآغازین

حمیدپیروی
رئیس مرکز مشاوره دانشگاه تهران

2
18



طلی پاندملی کرونلا افزایش هم یافته اسلت. دیگلر یافته های 
ایلن پژوهش نشلان می دهلد که یک نفر از هلر 5 عضو هیئت 
علملی اظهلار می کند کله سلامت روان دانشلجویان روی آن ها 
تاثیلر می گلذارد، ایلن در حاللی اسلت کله اسلاتید متلوازن با 
شلیوع  مشلکات حوزه سلامت روان آموزش های لازم را برای 
مواجله سلنجیده  بلا دانشلجویان نیازمند کملک دریافت نمی 
کننلد، بله عنلوان نمونله پژوهش ها نشلان می دهد کله کم تر 
از 30 درصلد اعضلای هیئلت علملی در این زمینله آموزش های 
تخصصلی را دریافت کرده انلد، در حالی که تحقیق های صورت 
گرفتله نشلان می دهلد 70 درصد اعضلای هیئت علملی عاقه 
منلد به آملوزش در این حوزه هسلتند، تا بتواننلد حمایت های 
موثلری از دانشلجویان بله عمل آورنلد، عاقه مندی کله به نظر 
می رسلد بلا  تلداوم آموزش مجلازی اهمیلت فزاینلده ای پیدا 
کرده اسلت، بله ویژه که در ایلن دوران برخی از دانشلجویان از 
مشلکاتی مانند افسلردگی، انزوا  و سلایر مسلائل مشلابه رنج 
می برند. لذا در این شلماره از نشلریه نیز کوشلش شلده اسلت، 
مسلائل مرتبلط به حوزه سلامت روان دانشلجویی ارائه شلده، 
تلا اعضلای هیئت علملی ضملن دریافت یافته هلای تخصصی 
در این بلاره بتواننلد کمک هلای موثلری از دانشلجویان به عمل 
آورند. امید اسلت با مشلارکت و مسلئولیت اجتماعلی بتوانیم 
گام هلای اثربخشلی بلرای افزایش شلاخص های سلامت روان 

برداریم. دانشجویان 

بازگشت به فهرست
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چگونگیتعامل
بادانشجویاندر
موقعیتهایدشوار

دکترفاطمهجعفری
مرکزمشاوره دانشگاه تهران

سللال های دانشللجویی در زمللره بهتریللن سللال های 
زندگللی اسللت، سللال هایی کلله بعدهللا از آن بلله عنللوان 
دل انگیزتریللن خاطللرات ایللام جوانللی یللاد خواهللد 
شللد، امللا ایللن دوران همللراه بللا اسللترس هایی نیللز 
هسللت، ماننللد مشللکات مالللی، خانوادگللی، فشللار 
همسللالان، کاهللش اعتمللاد بلله نفللس و تللاش بللرای 
پیشللرفت تحصیلللی، بنابرایللن اگللر زمینلله بللرای 
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گفتگللو و کمک رسللانی بلله دانشللجویان فراهللم نشللود، و 
دانشللجویان نتواننللد دربللاره نگرانی هللای خللود صحبللت 
کننللد، مشللکات فللردی و خانوادگللی آن هللا حللل نشللده 
باقللی مانللده بلله نحللوی کلله سللطح رنجش هللای عاطفی 
آن هللا بلله سللطح غیللر قابللل تحملللی می رسللد. لللذا بلله 
نظللر می رسللد دوران دانشللجویی و حضللور در دانشللگاه 
بلله طللور بالقللوه یللک منبللع حمایتللی بللرای دانشللجویان 
بلله شللمار مللی رود و از جمللله مهمتریللن منابللع حمایتللی 
اعضللای هیئللت علمی و سللایر کارکنللان اداری و آموزشللی 
هسللتند. در ایللن میللان نقللش اعضللای هیئللت علمللی 
اهمیللت ویللژه ای دارد، چللون آن هللا جللز اولیللن کسللانی 
هسللتند کلله می تواننللد تغییللرات عاطفللی، رفتللاری و 
آموزشللی دانشللجویان را تشللخیص دهنللد، از سللویی 
خیلللی از دانشللجویان بلله خاطللر احترامللی کلله بللرای 
اسللتاد قائللل هسللتند، ترجیللح می دهنللد بللرای کمللک 
خواهللی بلله آن هللا مراجعلله کننللد. لذا بللا توجه بلله چنین 
نقللش مهمللی در ایللن قسللمت تللاش کللرده ایللم، برخللی 
موقعیت هللای دشللوار دانشللجویی و چگونگللی مواجلله 
سللنجیده بللا آن هللا را نللگارش کنیللم کلله در اداملله بلله آن 
پرداختلله می شللود، امللا قبللل از آن بلله یللک دسللتورالعمل 
ویللژه و کلللی به عنللوان راهنمللای رفتللار اشللاره می شللود.  
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ــادانشــجودر ــارب ــرایرفت ــتورالعملیب دس
موقعیتهــایدشــوار

به عنوان یک عضو هیئت علمی شما موقعیت بسیار عالی 
دانشجویان  که مشخصه  رفتاری  تغییرات  برای تشخیص 
دارای مشکات عاطفی است، دارید. تغییرات رفتاری دانشجو 
ممکن است "فریادیبرایکمکخواهی" باشد. توانایی شما در 
تشخیص نشانگان مشکل و بیان نگرانی هاتون به دانشجو، 
اغلب توسط دانشجویان به عنوان مهمترین عامل  در فرایند حل 
مساله تعریف شده است. در موقعیت هایی که  شما مشکلی 
را در دانشجو تشخیص دادید، در صورتی که شما به درستی 
این مشکل را پیگیری نمایید، می توانید یک تاثیر عمیق بر روی 
دانشجو داشته باشید. در اینجا توصیه هایی جهت چگونگی 

مواجه با دانشجویان نیازمند کمک ارائه می شود:

 وقتلی کله مشلکل فلردی و یلا تحصیللی را در دانشلجو 
احسلاس می کنیلد، سلعی کنید کله صادقانه و مسلتقیم 

بلا دانشلجو صحبلت کنید.

 شلما می توانیلد دانشلجو را در یلک فضلای آرام  ماقات 
کلرده و بلا او گفتگو کنیلد، چنین فضای آرامی احسلاس 

خجاللت و مقاوملت  دانشلجو را کاهلش می دهد.

 مشلاهدات و دریافت هلای خلود را از موقعیلت گفتله و 
نگرانلی خلود را بیلان کنید، بله عنلوان نمونه:

"چند وقتی است که به نظر می رسد ناراحت هستی، گرفته 
ای، صحبت نمی کنی"
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 با دقت به دانشجو گوش کنید، و دیدگاهی را که او نسبت 
به موضوع دارد، بررسی کنید بدون اینکه لزوما قرار باشد با 

این دیدگاه موافق یا مخالف باشید.

 تلاش کنیلد نگرانی هلای دانشلجو را شناسلایی کنیلد، 
شلما می توانیلد بله دانشلجو کمک کنیلد تلا راهکارهای 

جایگزیلن را بلرای حلل مسلاله خلود پیلدا کند. 

 رفتارهای عجیب و نامناسب را نمی توان نادیده گرفت، 
شما می توانید مستقیما آنچه را که  در دانشجو مشاهده 
کرده اید، و موجب نگرانی شما شده است برای دانشجو 

بیان کنید.

 فقط تا آنجا که می خواهید و می توانید خود را درگیر کنید. 
در تاش برای کمک به یک دانشجوی دارای مشکل،شما 
ممکن است بیشتر از مهارت ها و یا زمانی که به شما اجازه 

می دهد، درگیر شوید.

 وقتی در یک محدوده واقع بینانه به دیگران کمک می کنیم، 
محدوده ای که همراه با افراط و تفریط نیست نه تنها همراه 

با خطر نیست بلکه تجربه ای  لذت بخش هم هست .
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نحوهتعاملبادانشجویان
درموقعیتهایدشوار

موقعیتاول:
نحوهارتباطبادانشجوییبارفتارپرخاشگرانه

دانشلجویان وقتلی در یلک موقعیت هلای ناامیلد کننلده 
قلرار می گیرنلد، ممکن اسلت لحن پرخاشلگرانه ای داشلته 
باشلند، خشلم و ناامیلدی حاصلل از چنیلن موقعیت هایی 
ممکلن اسلت به سلمت شلما جابله جا شلود. این گلروه از 
دانشلجویان اغلب احسلاس می کنند که نادیده گرفته شده 

انلد، بنابرایلن اول شلما را نادیلده می گیرند.

آنچهبایدانجامدهید
  خشم و ناامیدی آن ها را تایید کنید به عنوان نمونه :

" من می توانم بفهم که شما چقدر ناامید و عصبانی هستید"
  احساسلات دانشلجویان را تشلخیص بدهیلد و با آن ها 

همدللی کنیلد، به عنلوان نمونه: 
"من می توانم بفهمم که شما چقدر غمگین هستید، چون 
احساس می کنید که حقوق تون نادیده گرفته شده و هیچ 

کس به آن گوش نمی کند".
  بلله  دانشللجویان اجللازه دهیللد تللا احساسللات خللود را 
تخلیلله کننللد، و بلله شللما بگوینللد کلله چلله چیللزی آن ها 

را ناراحللت کللرده اسللت.
  تحریک پذیری دانشلجو را کاهش دهیلد، فرد مورد نظر 
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را بله دفتلر کار خلود یا جلای آراملی دعوت کلرده و باهم 
کنید. گفتگو 

  اگلر تحریلک پذیلری دانشلجو بالا بلود، دقلت کنید که 
در اتلاق شلما بلاز باشلد یلا از یک هملکاری علملی دیگر 

بخواهیلد کله شلما را در اتلاق همراهلی کند.
  در صورتلی که دانشلجو نسلبت به شلما توهیلن کامی 
داشلت، بله وی بگوییلد کله حاضلر نیسلتید رفتارهلای 

توهیلن آمیلز آن هلا را بپذیریلد، بله عنلوان نمونه :
" وقتی شما فریاد می زنید، گوش دادن خیلی برای من 

سخت می شود"
  اگلر دانشلجوی خیللی عصبانی به حریم شلخصی شلما 

خیللی نزدیک شلد، بله او بگویید:
" لطفا حریم شخصی من را رعایت کنید"

آنچهنبایدانجامدهید
  وارد بحث و جدل شده یا متقابا فریاد بزنید.
  با لحن تنبیهی صحبت نکنید به عنوان نمونه :

" شما حق ندارید این طوری با من رفتار کنید"
  دانشلجو را تحت فشلار قرار دادن بلرای اینکه دلیل رفتار 

خلود را توضیح بدهد به عنلوان نمونه:
" شما دقیقا به من بگویید، چرا اینقدر بدبین هستید"

  به موقعیت نگاه نکردن و اجتناب از کنار آمدن با شرایط
  حقوق خود را به عنوان یک شخص نادیده گرفتن
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موقعیتدوم:
نحوهبرخوردبادانشجویدچارافسرده

پژوهش های صورت گرفته نشان داده است که در هر زمانی 
از سویی  بالینی افسرده هستند.  از نظر  7 درصد جمعیت 
پژوهش ها نشان می دهد که میزان افسردگی در جمعیت جوان 
و دانشجویی نیز قابل توجه است. این گروه از دانشجویان 

نشانگان متعددی نشان می دهند مانند:
احساس گناه،�	
عزت نفس پایین،�	
احساس بی ارزشی، �	
احساس بی کفایتی.�	

نشانگان  است  ممکن  دانشجویانی  چنین  این  بر  افزون   
جسمانی نیز داشته باشند مانند: 

تغییر در اشتها،�	
مشکات خواب مانند زود بیدار شدن یا دیر خوابیدن یا بد �	

خوابیدن،
عاقه کم به انجام فعالیت های روزانه�	

آنچهبایدانجامدهید
  اجلازه بدهید دانشلجویان بدانند که شلما متوجه شلده 
ایلد کله او احسلاس ناراحتلی و غمگینی می کند و شلما 

مایل هسلتید کله به او کملک کنید.
  دانشلجویان را تشلویق کنید که احساسلات خود را بیان 
کننلد، دانشلجویانی کله افسلرده هسلتند غالبلا در ابتدا 
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تمایللی بله گفتگلو ندارند،املا توجله دیگلران بله کمک 
کردن نسلبت به آن ها سلبب می شلود که آن ها احساس 

ارزشلمندی کنند.
  نگرانی خودتان را نسبت به دانشجو اعام کنید.

آنچهنبایدانجامدهید
  از گفتن این عبارات خودداری کنید: 

 " نگران نباشید" ،�	
 " گریه کردن کمکی نمی کند" ، �	
 " همه چیز بعدا بهتر می شود"�	

  تلرس از پرسلش دربلاره افلکار خودکشلی درصورتلی که 
دانشلجو چنین تمایاتلی دارد.
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موقعیتسوم:
بادانشجویانخودکشیگراچگونهرفتارکنید

خودکشی سومین دلیل مرگ در جمعیت دانشجویی است. 
هر کدام از ما اگر شرایط سخت و ناگواری داشته باشیم که به 
ما آسیب بزند ممکن است فکر خودکشی به سراغ ما بیاید. 
فرد خودکشی گرا نسبت به کشتن خودش و دریافت کمک به 
شدت مردد است. حالت های خودکشی از نظر زمانی محدود 
هستند و کسی که تمایل به خودکشی دارد، روان پریش 

نیست. نشانگان خطر خودکشی عبارتند:
 ناامیدی، �	
درماندگی،�	
احساس بیهودگی،�	
فقدان های سخت مانند مرگ یک عزیز یا در معرض فقدان �	

مانند داشتن عزیزی که به بیماری صعب العاج دچاراست،
داشتن طرح  برای خودکشی،�	
تاریخچه ای از اقدامات قبلی برای خودکشی،�	
تاریخچه ای از مصرف الکل و مواد، �	
احساس بیگانگی و انزوا�	

آنچهبایدانجامدهید
  تمایات خودکشلی گرایانه را جدی بگیریلد، 75 درصد از 
کسلانی که اقدام به خودکشلی کرده اند، نشلانگان خطر 

را قبلل از اقلدام به دوسلتان و خانواده اعلام کرده اند.
  تمایلل به شلنیدن داشلته باشلید، اگر حتی بلرای کمک 
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بله دانشلجو کمک تخصصلی نیاز باشلد، اگر شلما به او 
بله خوبی گلوش داده باشلید، تمایل او برای جسلتجوی 

کمک بیشلتر خواهد شلد.
  نگرانلی خلود را اعام کنید، شلما پیشلگام باشلید و از او 
بپرسلید چه چیزی او را ناراحت کرده اسلت، اجازه بدهید 

که آن ها بدانند که شلما نگرانشلان هسلتید.
  بافاصلله از متخصصلان کملک بگیرید، شلما می توانید 
در ایلن زمینه با مرکز مشلاوره دانشلگاه کله اطاعات آن 

در آخلر ویلژه نامه آمده اسلت در ارتباط باشلید.

آنچهنبایدانجامبدهید
  ایلن فلرض را در نظلر بگیریلد کله موقعیت و یلا اوضاع 

خلود بله خود خلوب خواهد شلد،
  از آنچه دانشجو به شما می گوید شگفت زده و یا متعجب 

شوید،
  به دانشجو قسم می دهید که مطالب محرمانه می ماند، 
چون ممکن است وضعیت حاد باشد و شما لازم باشد که 

از کمک های تخصصی کمک بگیرید
  در مورد موضوعات اخاقی صحبت کنید.

  مسائل را با دانشجو به چالش بکشید.

13
18



موقعیتچهارم:
نحوهارتباطبادانشجویمضطربودارایاسترس

همله ما د رجهانی پیچیده و پراسلترس کار می کنیم، زندگی 
می کنیلم، یلاد می گیریلم و آملوزش می دهیلم. مطالعلات 
شلیوع شناسلی نشلان می دهلد که در هلر زملان 17 درصد 
جمعیلت عمومی از سلطوح بالینلی اضطراب رنلج می برند، 
از سلویی مطالعات نشلان می دهد که اسلترس و اضطراب 
نیز از جمله مسلائل شلایع در حوزه سامت روان دانشجویی 
اسلت، مسلائلی که عملکرد تحصیلی دانشجو را تحت تاثیر 

قلرار می دهد.
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آنچهبایدانجامدهید
  اجللازه بدهیللد کلله دانشللجویان افللکار و احسللاس های 
خللود را بیللان کننللد، یللک گللوش دادن فعللال تللوام 
بللا احتللرام برخللی زمان هللا بلله تنهایللی بخللش قابللل 

توجهللی ازفشللار را کاهللش می دهللد.
  واضح و روشن صحبت خود را مطرح کنید.

  هنللگام صحبللت کللردن با دانشللجوی مضطللرب آرامش 
خللود را حفللظ کنید.

  دانشللجویان را تشللویق کنید کلله در کارگاه های مدیریت 
اسللترس شللرکت کننللد، یللا یللک قللرار ماقللات با مشللاور 

داشللته باشند.

آنچهنبایدانجامدهید
  کوچک انگاری شدت عایم اضطراب

  بحث کردن در باره چیزهایی که بد هستند
  ناامیللد شللدن زمانللی که نسللبت به پیشللنهادهای شللما 

مقاومت وجللود دارد

در اداملله فهرسللتی از نشللانگان دانشللجویان افسللرده و یللا 
دانشللجویان دارای افللکار خودکشللی ارائلله می شللود کلله به 
شللما در شناسللایی و دانشللجویان نیازمنللد حمایللت کمللک 

می کنللد.
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چکلیستمختصررفتارهایافسردگیویارفتارهای
خودکشیبالقوهدردانشجویان

1-آیادرمواردذیلتغییراتقابلتوجهیدردانشجویاندیدهاید؟
 خواب 
 خوردن
 مطالعه

  مصرف الکل و مواد
 نحوه گذراندن وقت با دیگران

 افزایش یا کاهش وزن
 سایر تغییرات...

2-آیادرعواطفواحساساتدانشجوتغییراتقابلتوجهیدیدهاید؟
 دارای فعالیت بیش از اندازه، هیجان زدگی

 نوسانات خلقی
 اضطراب/وحشت زدگی

3-آیافردالکلویاسایرمواداستفادهمیکند؟

4-کیفیتروابطاجتماعیدانشجوچگونهاست؟
 فقدان دوستان نزدیک و حمایت کننده

 مشارکت کم در فعالیت های گروهی
 گذراندن زمان کم با دوستان

 عدم پیوندهای قوی خانوادگی

5-آیااخیرادانشجوحوادثآسیبزاوتروماتیکدرزندگیخودتجربهکردهاست؟
 فقدان یک عزیز

 تغییر در روابط عاطفی )شکست عاطفی(
 تغییر در روابط خانوادگی
 عملکرد ضعیف تحصیلی

 بیماری های جدی مانند ایدز، سرطان، دیابت
 سایر رویدادها

6-آیادانشجوبهخودکشیاشارهکردهاستیادربارهدرماندگیصحبتکردهاست؟

7-آیادانشجوقبلااقدامبهخودکشیداشتهاست؟

8-آیایکیازاعضایخانوادهویادوستاندانشجواقدامبهخودکشیداشتهاست؟

9-آیادانشجوازنظرجسمانیفعالیتهایخطرناکانجاممیدهد؟

ــازندگــیپــسازمــرگ ــارهمــرگوی ــدهایدرب ــیفزاین ــادانشــجونگران 10آی
نشــانمیدهــد؟

بازگشت به فهرست
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روانشناسـی
وسینمــــــا

ازخودبیگانگیو
دوریازخویشتن
براساستحلیل

فیلم
محمدباقرقهرمانی

عضو هیئت علمی گروه هنرهای نمایشی؛ 
دانشکدگان هنرهای زیبا؛ دانشگاه تهران

فیلم سازان، خودآگاه و ناخودآگاه و با تکیه بر دریافت های 
شهودی و تجربه، بر موقعیت انسانی و تالمات بشری تمرکز 
مشکات  از  یکی  می کنند.  ارائه  را  بصری  داستان های  و 
روانشناختی انسان زمانی پدیدار می شود که بیش از حد به 
فرد یا چیزی )جاندار و بی جان( وابسته و در صورت عدم دست 
یافتن به آن دچار افسردگی می شود. گاهی انتقال اصالت فردی 
به دیگری که هدف عشق و عاقه شدید است، به ضعیف و 
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پاره شدن خودپنداره انسانی می انجامد و بیگانگی و جدایی 
)self-alienation یا self-estrangement( ایجاد می کند. 
سینمای جهان نمونه های چندانی در این مورد دارد همانند 
راننده تاکسی ) 1۹7۶(، معلم پیانو )۲001( و مانکالیا )۲011( و 
سینمای ایران نیز یک نمونه درخشان دارد که فیلم های ایرانی 
نیز با آن به دنیا معرفی شدند: فیلمگاو )13۴8( به کارگردانی 
داریوش مهرجویی و نویسندگی غامحسین ساعدی )پزشک 
و نویسنده نامدار و خاق با اسم مستعار گوهرمراد( و بازیگری 
عزت الله انتظامی و علی نصیریان . پیش از این فیلم، نمایش 
گاو در سال 13۴۴ به صورت تئاتر تلویزیونی پخش شده بود و 
نظر مثبت بسیاری از جمله جال آل احمد را به خود جلب کرده 
بود. مهرجویی پس از آشنایی با ساعدی و گویا به پیشنهاد 
او، تصمیم می گیرد که بر اساس داستان های عزاداران بَلیَل 
و بازنویسی کلی گاو را به صورت فیلم سینمایی تولید کند. 
فیلمبرداری در سال 13۴7 در روستای بویینک در قزوین شروع 
می شود. مهرجویی فیلم را به جشنواره ونیز می فرستد که جایزه 
بهترین فیلم را دریافت و سپس انتظامی جایزه بهترین بازیگر 

را در جشنواره شیکاگو از آن خود می کند. 
فیلم داستان زندگی مش حسن را روایت گری می کند که به گاو 
خود که وسیله امرار معاش خانواده نیز هست، عشق و عاقه 
زیادی دارد. در غیاب مش حسن که به شهر رفته است، گاو 
به دلیل نامشخصی می میرد و چون روستاییان نمی خواهند 
که مش حسن اذیت شود، جسد گاو را در چاه می اندازند و 
به او می گویند که گاو فرار کرده است. مش حسن نمی تواند 
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نبود گاو را بپذیرد و حرف روستاییان را نیز باور نمی کند، اما به 
تدریج خود را در جای خالی حیوان تصور کرده و خود را گاو 
می پندارد. انتظامی ارائه باورپذیری از نقش مش حسن دارد 
و آن چنان درخشان در جلد او فرو رفته است که مش حسن 
جهان داستان در جلد گاو خود را به فراموشی سپرده است. 
مهرجویی تعریف می کند که انتظامی به همراه گروه فیلمبرداری 
به شهر نمی آمد و در دِه می ماند و در طویله زندگی می کرد. 
عشق مش حسن به گاو هم در رفتار نقش وجود دارد و هم در 
تصدیق دیگران. می بینیم که مش حسن با توجه و دلسوزی 
وافر با دست خود گاو را در رودخانه می شوید و پیش از این 
که خود آب بخورد به حیوان آب می دهد. اسماعیل، بردار زن 
مش حسن می گوید که »من می دونم که مش حسن گاوشو 
خیلی بیشتر از خواهرم دوس داره.« و در نهایت وقتی مش 
حسن هویت و خود پنداره خود را از دست می دهد اذعان 
می کند که »من مش حسن نیستم، من گاوم، من گاو مش 
حسنم«. فروید معتقد بود که اولین آثار بروز خودبیگانگی 
در ظاهر حیوان پرستی نمود پیدا می کند و مش حسن تمام 
زندگی خود را فدای دلبستگی خود به گاوی می کند که در آخر 
فیلم با مرگ به او می پیوندد. و همان گونه که می دانیم واژه 
الیناسیون از کلمه ای گرفته شده است که معنای دیگری دارد 

و در این فرایند فرد از آن دیگری می شود.
همچنیلن مناسلب اسلت کله در ارائله درخشلان نقلش 
ملش حسلن بله آفرینلش نقلش باورپذیلر و واقع گرایانله 
سلرگیوچ  کنسلتانتین  روانشناسلانه  درس هلای  ابعلاد  از 
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شلیوه  معروف تریلن  کله  کنیلم  اشلاره  استانیساوسلکی 
تعلیلم بازیگلری واقع گرایانله، را پایه گلذاری کرد کله یکی از 
بنیان گلذاران تئاتلر هنلری مسلکو و کارگلردان نمایش های 
اصلی چخوف بود. استانیساوسلکی با یلادآوری دوره اولیه 
حرفله ای خود می نویسلد: »مشلکل، به روی صحنله آوردن 
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بازگشت به فهرست

خود زندگی اسلت.« فیلم گاو هلم برگرفته از زندگی واقعی و 
موقعیت انسلانی اسلت و هم در ارائه آن به زندگی انسلانی 
توجه شلده اسلت. برای به دسلت آوردن ایلن »بازآموزی«، 
استانیساوسلکی می گفت »بازیگر باید اول از همه به آنچه 
کله در صحنه روی می دهد اعتقاد داشلته باشلد، و مهم تر از 
همله باید بله آنچه خود انجام می دهد، باور داشلته باشلد. 
آدم فقلط می تواند حقیقلت را باور کنلد.« )برگرفته از کتاب 
تئاتلر زنلده: تاریلخ تئاتر ملدرن، نوشلته ادوین ویلسلون و 

الویلن گلدفارب، در دسلت چلاپ 1۴00(
بلا رجلوع بله یلک فیللم مانلای تاریلخ سلینمای ایلران و 
جهلان می توانیلم بله ابعلاد اختلالات روانلی کله ممکلن 
اسلت بی توجله از کنلار آن هلا بگذریلم نگاهلی بیاندازیم و 
هلم سلفری هنری و احساسلی را تجربه کنیم و هلم در کنار 
آن بیاموزیلم. وارن تن هوتن به جامعه شناسلی احساسلات 
و روانشناسلی اجتماعلی و عللوم شلناختی اشلاره می کند و 
ابعاد سلاختار اجتماعی و احساسلات فردی و شلناختی فرد 
را در خودبیگانگلی توضیلح می دهد و آن را بیشلتر شلرایط 
 Alienation, adaptation and( می دانلد  روانشناسلی 
affect, TenHouten, Warren D, ۲017(. فیللم فروشلنده 
)اصغر فرهادی، 13۹۴( ادای احترامی به داسلتان و فیلم گاو 
دارد و عملاد معللم در پاسلخ بله دانش آموزی که می پرسلد 
»آقلا، آدم چه جوری گاو می شله؟« می گویلد »به مروز زمان 

گاو می شله«.
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یکی از چالشهای پیشرو جوامع مختلف، دانش آموختگانی 
هستند که فاقد مهارت لازم در رویارویی با مسائل زندگی 
هستند که همین امر آنان را در مواجهه با مشکات روزمره و 
مقتضیات آن آسیب پذیر نموده است. بنابراین کسب دانش 
مهارت های نرم که در سال های اخیر محور فعالیت بسیاری 
از دانشگاه های معتبر جهان قرار گرفته، از اهمیت ویژه ای 
برخوردار است. دانشجویان و فارغ التحصیان برای رسیدن 
به شغل و پذیرش مسئولیت های تخصصی جامعه عاوه 
بر داشتن توانایی های ذهنی، فیزیکی و سطح تحصیات، 
نیازمند کسب دانش و مهارت هایی همچون تفکر ساختاریافته 
و نقاد، مهارت های مذاکره، مدیریت تعارض و همدلی هستند 
که نقش تعیین کننده ای در موفقیت حرفه ای و تعامات 
فرد بازی می کنند. نظر به اینکه دانشجویان از جمله افرادی 
هستند که تحت تاثیر آسیب های فردی و اجتماعی ناشی از 
عدم آگاهی از مهارت های نرم قرار دارند آموزش این مهارت ها 

تازههایمرکزمشاوره
دانشگاهتهران
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موجب تقویت نگرش و ارزش های مثبت در فرد شده و در 
نتیجه مانع بروز مشکل و باعث ارتقاء بهداشت روانی در جامعه 
می گردد. نظر به اهمیت آموزش مهارت های نرم در جمعیت 
دانشجویی و فقدان چنین کتاب جامعی در این حوزه مرکز 
مشاوره دانشگاه تهران با همکاری دفتر مشاوره و سامت 
وزارت علوم، تحقیقات و فناوری بر آن شدند کتابی در این 
زمینه تهیه کنند. از همین رو  با تشکیل تیم تخصصی ترجمه 
کتاب مهارت های زندگی از اوایل سال 1۴00 شروع شده و در 
نهایت در پایان تابستان 1۴00 این کتاب منتشر شد. در این 
کتاب ابتدا به تعریف مهارت های نرم و ضرورت پرداختن به 
آن در جمعیت دانشجویی پرداخته می شود . به عنوان نمونه 
درتعریف مهارت های نرم طبق آخرین تعریف یونیسف آمده 
است: " منظور از مهارت های نرم  تغییر رفتار یا رویکردی برای 
بهبود رفتار می باشد که تعادل را در 3 حوزه دانش، نگرش و 
مهارت ها ایجاد می کند ".  بعد از آن در فصل های مختلف این 
کتاب هر کدام از این مهارت ها به صورت تفصیلی و کاربردی 
مهارت هلای  چون:  مهارت هایی  می گیرند  قرار  بحث  مورد 
ارتباطی، مهارت ارتباطات بین فردی، مهارت تیم سازی، مهارت 
مدیریت زمان، مهارت ارائه دادن ، مهارت کنترل استرس، مهارت 

های تفکر انتقادی ، مهارت حل مساله ، مهارت تصمیم گیری
لــذاازاعضــایهیئــتعلمــیدعــوتمیشــودبــرایاینکــه
زمینــهبــرایآمــوزشیکپارچــهبیــنمهارتهــایعاطفــی،
اجتماعــیوآموزشــیدانشــجویانفراهــمشــود،مطالعــه

ایــنکتــابرابــهدانشــجویانتوصیــهکننــد.

بازگشت به فهرست
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دکتلر آذرخلش مکلری در ایلن شلماره بله معرفلی کتلاب 
ارزشلمند »رفتارچگونهگسـترشمییابد« از  دیمون سنتولا 

می پلردازد. دکتلر مکلری در معرفلی ایلن کتلاب می گوید:

معرفی
کتـاب

دکترآذرخشمکری
روانپزشک برجسته و دانشیار 

دانشگاه علوم پزشکی تهران
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»رفتللار چگونلله گسللترش می یابد«کتللاب بسللیار خواندنللی 
از دیمللون سللنتولا جامعلله شللناس دانشللگاه پنسللیلوانیا 
اسللت. قبللا کتللاب " تغییللر" وی را معرفللی کللردم. ایللن 
کتللاب سلله سللال پیللش  از کتللاب مذکللور چللاپ شللده  و 
در واقللع بحث هللای پایلله  سللرایت رفتللار در جوامللع را 
بلله خوبللی توضیللح می دهللد. چللرا برخللی ابداعللات و 
تغییللرات موفللق هسللتند و بللا اسللتقبال عمومللی مواجلله 
می شللوند؟ چللرا گاهللی سللخنان و نظللرات شللما بللا وجللود 
عمللق و گیرایللی بلله در بسللته می خورنللد؟ رمللز موفقیللت 
برخللی کالاهللا، فیلمهللا، کتاب هللا  و یللا افللراد در چیسللت؟ 
چللرا برخللی جمللات، تصاویللر یللا کلیپ هللا در شللبکه های 
اجتماعللی بلله شللکل انفجللار گونلله  فراگیللر و بلله اصطللاح 
وایرال می شللوند؟ آیللا دسترسللی بلله شللبکه های وسللیع 
ارتبللاط جمعللی یللا دنبللال کننللدگان میلیونللی لزومللا بلله 
گسللترش یللک تغییللر کمللک می کنللد؟ یللا سللر راه تحللول 
مانللع ایجللاد می کنللد؟ اسللتدلال پایلله ایللن کتللاب و کتللاب 
تغییللر بللر ایللن اسللتوار اسللت کلله بللرای پذیللرش یللک فکر 
یللا تغییللر رفتللار یللا کالا عللاوه بللر ویژگی هللای درونللی و 
ذاتللی آن هللا، موقعیللت زمانللی  و مکانللی معرفللی آن هللا 
و سللاختار شللبکه اجتماعللی کلله در آن وارد می شللوند، نیللز 
تاثیللر بسللزایی دارد. مللا هنگام پذیللرش یک نللوآوری عاوه 
بللر بررسللی مسللتقیم ویژگی هللای آن بلله نظللر و گرایللش 
دیگللران نیللز می نگریللم. آیللا دیگللران آن را تاییللد می کنند؟ 
آیللا بللا اقبللال نللزد افراد مهللم مواجه شللده اسللت؟ در ضمن  
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چلله کسللانی در اطللراف مللا بلله نللوآوری نظللر مثبت نشللان 
داده انللد؟ در ایللن بخللش اسللت کلله  پیچیدگللی سللرایت 
آشللکار می شللود. برخللی شللبکه ها بلله گونلله ای در هللم 
تنیللده هسللتند و یللک تغییللر در آن چرخیللده و سللرانجام 
فراگیللر می شللود. در برخللی سللاختارهای دیگللر یللک 
تغییللر یللا فکللر هللر چقللدر هللم سللازنده و بللا ارزش، رقیللق 
شللده و درنهایللت محللو می گللردد. سللنتولا بللا اسللتناد بلله 
پژوهش هللای علمللی و دقیللق خللود و سللایر  پژوهشللگران 
علللوم شللناختی ویژگی هللای شللبکه ها و تاثیللر سللاختار 
آن هللا در پذیللرش یللا مهللار تغییللر را بلله بحللث می گللذارد. 
او هللم بلله کمللک مللدل سللازی های کامپیوتللری و هللم 
بررسللی گسللترش پیام هللا در شللبکه های اجتماعللی نشللان 
داده کلله بخللش عظیمللی از تحللول در رفتللار و پذیللرش 
نللوآوری مرهللون نقطلله و زمللان شللروع و اجللزا ارتباطللی 
بیللن افللراد اسللت. بایللد اعتللراف کنللم دو کتللاب سللنتولا 
تاثیللر خیلللی زیللادی بللر مللن داشللت و پاسللخ بسللیاری از 
سللوالات خللود دربللاره معمللای رفتللار انسللانها، موفقیللت، 
شکسللت و رشللد اجتماعللی را در آن هللا یافتللم. بلله همیللن 
دلیللل خوانللدن ایللن دو شللاهکار را خدمت همللگان توصیه 

می کنللم.
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ایمیلمرکزمشاورهدانشگاهتهران:
Counseling@ut.ac.ir 

منابعیجهتارجاعدانشجویان
مشاوره تلفنی مرکز مشاوره دانشگاه تهران:

شماره تماس مستقیم:

۶۶۹۶۲377-0۲1 )۴ خط(

مشاوره برخط )اپلیکیشن مشورپ(
 مرکز مشاوره دانشگاه تهران:

تلفن جهت نوبت دهی خدمات حضوری
مرکز مشاوره دانشگاه تهران:

 0۲1-۶۶۴803۶۶
0۲1-۶۶۴1۹50۴

راهارتباطبامرکزمشاوره
دانشگاهتهران

https://mashverapp.com user/#?inputType=tehran-univercity
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ویـــژه مطالعـــه اســـاتید دانشـــگاه

مدیر مسوول:
حمید پیروی

سردبیر:
دکتر فاطمه جعفری

مشاوران علمی:
دکتر محمدباقر قهرمانی، دکتر رضا پورحسین، 

دکتر جعفر بوالهری، دکتر ایرج شهبازی

همکاران اجرایی:
علی صیدی

طراحی گرافیک:
حمیدرضا منتظری

سال انتشار:
بهلللار  1۴00

تیراژ:
الکترونیکی

Moalem-Mehr
e - m a g a z i n e


